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01.
¿Quiénes somos?
AYH CONSULTORES – Auditoría de calidad y habilitación en 
salud. Somos una empresa legalmente constituida, nuestro principal objetivo  es 
brindar asistencia, orientación, apoyo técnico en todas las etapas que comprenden 
el proceso del Sistema Único de Habilitación (SUH), Sistema Obligatorio de Garantía 
de Calidad en Salud (SOGCS) y Programa de Seguridad del Paciente a todos los 
prestadores de servicios de salud a nivel nacional, mediante la implementación de 
planes de mejoramiento, generando el cumplimiento de todos los requisitos 
establecidos en la normatividad vigente.
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Misión

Visión

02.Misión 
VISIÓN

Brindar asesorías y acompañamiento estratégico en el 
sistema de garantía de la calidad para ayudar a los 
prestadores de servicios de salud a mejorar la calidad e 
integralidad de la prestación de los servicios ofertados.

Convertirnos en una empresa líder a nivel nacional y 
esencial para todos los prestadores de servicios de 
salud, al brindar estrategias y servicios diferenciados 
para ayudar a cumplir con la normatividad vigente.



03

02.
Profesionalismo

Confidencialidad

Ética

Compromiso

Cumplimiento

Transparencia

Responsabilidad

03. Valores



04. Metodología

04

Habilitación
(Acompañamiento

estratégico)
Seguimiento Informe

Construcción 
documental

Diagnóstico
(Auditoría y asesoría)
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05.
nuestros servicios
En AYH CONSULTORES – Auditoría de calidad y habilitación en 
salud contamos con profesionales expertos en salud, para asesorarte 
y brindarte acompañamiento estratégico en el sistema de garantía 
de calidad, apertura de nuevas IPS y consultorios de profesionales 
independientes, implementación y mantenimiento del sistema 
único de habilitación para todos los prestadores de servicios de salud 
a nivel nacional, de acuerdo con la normatividad vigente. 



Construimos los documentos para cada uno de los 
estándares en formato digital, para dar cumplimiento a la 
normatividad vigente del sistema único de habilitación.                                                   

2. Construcción documental 

3. Seguimiento  
Para dar continuidad y cumplimiento al sistema único de 
habilitación, utilizamos metodologías basadas en estrategias 
innovadoras que integra el sistema de garantía de calidad 
para los diferentes tipos de prestadores. Realizamos planes 
de mejora y mediante auditorías mensuales verificamos 
permanentemente el cumplimiento de los requisitos 
establecidos en el proceso de habilitación de acuerdo con el 
servicio ofertado.

1. Auditorías y asesorías de 
habilitación en salud  

Realizamos auditorías y asesorías a nivel nacional, virtuales o 
presenciales, para todos los prestadores de salud (IPS – 
profesional independiente - servicios de transporte especial 
de paciente (ambulancias) y entidades con objeto social 
diferente) incluyendo los siete estándares de habilitación: 
infraestructura, talento humano, dotación, medicamentos, 
dispositivos médicos e insumos, procesos prioritarios, historia 
clínica e interdependencia.
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Construcción, seguimiento y ejecución del programa de 
auditoría para el mejoramiento de la calidad.

6. PAMEC (Programa de auditoría  
para el mejoramiento de la calidad

  

Efectuamos el proceso administrativo y radicado ante la 
Secretaría de Salud para la inscripción de prestadores 
nuevos, autoevaluación, actualización y novedades en el 
REPS.

Asistencia y acompañamiento durante la visita de 
habilitación de la Secretaría de Salud.

4. Visitas de la Secretaría de
de Salud   

normatividad vigente del sistema único de habilitación.                                                   
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Realizamos el montaje de todo el programa de seguridad 
del paciente y su respectiva ejecución.

7. Programa de seguridad del 
paciente 

Ofrecemos conocimiento de valor construyendo y 
ejecutando el cronograma de capacitaciones al 
personal de salud, que inspire a los profesionales e 
instituciones de salud al cumplimiento del temario 
exigido por la normatividad vigente en habilitación. 

8. Capacitaciones  

9. Respuesta a auto de apertura
de procedimientos administrativos
sancionatorios de los entes de control. 
Si usted considera que no fue aplicable de forma 
acertada la visita de habilitación realizada por la 
Secretaría de Salud, comuníquese con nosotros, con 
gusto lo asesoramos. Brindamos respuesta y apoyo a 
los oficios remitidos por la Secretaría de Salud a nivel 
nacional (amonestaciones, multas y todos los procesos 
administrativos sancionatorios de habilitación.
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300 609 3011

habilitacion@ayhconsultores.com.co

auditora.apm@gmail.com

Auditoría de calidad y habilitación en 
salud

auditoriayhabilitacionsalud.co

Dra. Adriana Perdomo M.
Especialista en auditoría en salud
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.

gerente general
Adriana Perdomo M.

Profesional de la salud, graduada hace más de 
20 años. Especialista en gerencia y auditoría en 
servicios de salud (2011) - verificadora en 
habilitación (2012). Con una amplia experiencia 
clínica y administrativa en proyectos con 
entidades del sector público como la 
Supersalud (auditora de calidad), Secretarías de 
Salud (verificadora en habilitación), EPS e IPS 
(auditora, asesora y coordinadora de calidad).
Dedicada con pasión, transparencia y 
profesionalismo a asesorar y acompañar a los 
prestadores de servicios de salud en todo el 
proceso del sistema único de habilitación a nivel 
nacional.




